
  

 

 

 

 

          

 

 九州地方は、春の陽気が心地よく感じられる季

節となりました。弊社サービスをご利用いただき

ほんとうにありがとうございます。 

 

● 

ご家族オートコールは、大切なご家族へ、確実

に“声”で届ける安心連絡サービスです 

既存の「火災一斉メール」のオプションサービ

スとしてご利用いただける、病院・介護施設様向

けの自動音声一斉電話発信サービスです。 

 

大雪・台風・地震などの自然災害や急な営業休

止時、これまで職員の皆様が手分けして行ってい

たご家族への電話連絡。その件数は多い場合で 100

件以上にも及び、現場の大きな負担となっていま

した。ご家族オートコールは、その負担を大幅に

軽減し、迅速かつ確実な情報伝達を実現します。 

 

■ サービスの特長 

① 約 3分で 100 件へ一斉架電 

100 件のご家族通報先へ、約 3 分間で一斉に電

話発信が可能。緊急時でもスピーディーに情報を

届けます。 

② パソコンからテキスト入力するだけ 

施設側は、伝えたい内容をパソコンからテキス

ト入力するだけ。入力した文章は音声合成により

自動音声化され、ご家族へ電話で読み上げられま

す。 

③ メールが苦手なご家族にも安心 

高齢のご家族など、メール確認が難しい方にも、

“電話で直接聞ける”ため安心してご利用い 

 

ただけます。 

④ 新たな契約・機器設置は不要 

既存の「火災一斉メール」のサーバーを利用す

るため、新たな電話会社との契約や専用機器の設

置は不要なので導入もスムーズです。 

 

■ 導入コスト（いずれも税別） 

初期登録料：7,800 円、月額使用料：1,300 円 

通話料：1 通話あたり 21 円（ご家族が電話に出

た場合）低コストで導入でき、日常の業務効率化

と緊急時の安心を両立します。 

 

火災一斉メールの強力な通知基盤を活用し、ご

家族向けの連絡手段として誕生したのが「ご家族

オートコール」です。 

■ こんな施設様におすすめ 

●災害時の電話連絡に時間と人手を取られる 

●ご家族から「電話で知らせてほしい」という

要望が多い 

●確実な連絡体制を整え、安心感を高めたい 

●ＢＣＰ対策としても使いたい 

●職員の負担軽減と業務効率化を図りたい 

 

“伝える”から“確実に届く”へ。ご家族オー

トコールは、職員の負担軽減と、ご家族への安心

提供を同時に実現する新しい連絡インフラです。 

YouTube で説明動画を配信中です。 

右のＱＲコードでもご覧いただけ 

ます。 

担当は「桜の花見」を待っている 

加藤電工 加藤 初徳でした。 
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