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爽やかな 5 月、若葉がとてもきれいですね。

日頃より弊社サービスをご利用頂き、ほんとう

にありがとうございます。不定期便ですが、「火

災一斉メール」や「見まもりビーコン」のご利

用者様に便利な使用法や弊社での出来事などお

伝えしたく、ニュースレターをお送りさせて頂

きました。

● 「既読確認」と「緊急パネル」文章をアッ

プしました。

まずお詫びを申し上げます。「既読確認」など

の機能追加を行いましたが、取扱説明書の変更

と管理画面へのアップが間に合っていません。

申し訳ないので 管理画面の一番下に「既読確

認」と「緊急パネル」の使用法を掲載させてい

ただきました。

● 既読確認機能について念のため・・・

既読確認機能の使用法で説明不足がありまし

た。

◎ 職員様がメールを見ただけの場合、既読

ＵＲＬを押すと既読になります。

◎ 職員様が、そのまま返信すれば自動的に

既読になります。

従って既読確認を押してそれから返信をする

必要はありません。

● ＬＩＮＥ利用のサービスを開始します。

無料スマホアプリＬＩＮＥの普及はめざまし

く、スマホを持っている人であればだいたい「Ｌ

ＩＮＥをインストールしているのでは？」と思

うほど普及しています。私も家族や友人の連絡

に良く利用する一人です。しかしグループ連絡

（職場連絡）に使用する場合、人数が増えると

様々な考えが飛び出し収集がつかなくなり、最

大で 30名程度が限界ではないだろうかとも思っ

ています。

事務局では、ＬＩＮＥの持つ俊敏な伝達方法

を利用できるのでないかと考え、火災通報装置

信号をＬＩＮＥに連携させる試験を試みており

ましたが、この度、小規模施設であるグループ

ホームを対象にして新サービスを開始すること
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になりました。

６月下旬には、メール配信に依らずＬＩＮＥ

だけを使用したサービス「グループホーム＠連

絡革命」のサービスを開始したいと思っていま

す。

興味がありましたら是非ご一報下さい。

● Facebook ページ「火災一斉メール研究会」

をご存じですか？

このページでは、最近のシステム変更や機能

追加された事柄が簡単に確認できます。以下の

ＱＲコードでサイトに簡単に入れます。是非の

ぞいてみて下さい。

● 利用者様の声

（その１）

先日の昼間、施設の自動火災報知機のベル

が鳴りました。後で分かったのですが感知器

の誤作動でした。火災通報装置に連動してい

ますので、当然 119 番にも通報し、火災一斉

メール（自動火災報知機作動）も職員全員に

配信されました。

「緊急パネル」が役に立ちましたよ。15 分

後には「火災は誤報」メールをワンタッチで

配信でき、事なきを得ました。

長崎県 介護施設 管理者様

（その 2）

要望です。消防訓練を年間 2 回行います。

私にとって職員へのメール到達確認の貴重

な機会です。職員へ「テストメール」を配信

すれば良いのですが、なかなか全員に出しに

くく、消防訓練時の火災メールがテストメー

ルの「既読確認」へ反映されると便利なので

すが．．．．．。 大分県 病院 施設管理係様

● お陰様でご導入施設様が500件に達しました。

ほんとうにありがとうございます。予定の 700

施設まで残り 200 件になってしましました。加

えてグループホームを対象にした「グループホ

ーム＠連絡革命」も発売予定です。もちろんた

くさんの施設様にご使用頂きたいのですが、当

初 700 施設でシステム設計を行っており、シス

テム拡大には大きな費用がかかりそうです。ど

うしたものか？と思案中のこの頃です。

最後までお目通し頂き、ありがとうございま

した。皆様方のご活躍を心からお祈りいたしま

す。

文章作成・お問い合わせ先

担当者 加藤初徳（はつのり）でした。

追伸：４月末に予定しておりましたメンテナン

スは、ＮＴＴさんの都合で 6 月初旬にな

りそうです。


